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1. Was ist Wirkung?
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* Wirkung auf welcher Ebene?
* Veranderung oder Wirkung?

* Wasist messbar (zu einem bestimmten
Zeitpunkt)?

* Was kann (noch) dem Programm/der
Intervention zugerechnet werden?

*  Wo (und wie) wird Wirkung ko-produziert?

* Welchen Wirkungsbeitrag kann man noch
mit hoher Wahrscheinlichkeit annehmen?

Mayne, J. (2017): Theory of Change Analysis: Building Robust Theories of Change.
Article in Canadian Journal of Program Evaluation - December 2017.



2. Strukturpolitik als komplexe MaRBnahme OO

o® GrolRe Anzahl interagierender Komponenten innerhalb eines Programms,

o Es werden viele verschiedene Ergebnisse erwartet, die zu einem Oberziel
beitragen,

o® Sind oft als "integrierte" Programme konzipiert, bei dem erwartet wird, dass
Organisationen in Partnerschaften und Netzwerken handeln, die verschiedene
Aspekte eines Problems gleichzeitig angehen (z.B. Integrierte Stadtentwicklung,
Innovationssysteme, Zirkulare Ansatze, Grenziberschreitende Entwicklung)

o® Multi-Level-Governance, public-private-partner als Ko-produzenten von Wirkung

o® ...zielt auch darauf ab, Synergien zu schaffen, die zu Ergebnissen fihren, die mit
Einzelinitiativen allein nicht zu erreichen waren.

- wie evaluieren, wenn Wirksamkeit und Wirkung sich erst aus dem Zusammenspiel
von MalBnahmen ergeben (Attribution und Kausalitat nicht bestimmt werden kann)



3. Wirkung im EFRE

Upscaling and use of results lead to socio-
economic improvements in EMR area

Outreach to target groups

Interreg EMR 2014-2020: Impact Evaluation
Phase 1 Report. February 2022.



3. Wirkung im EFRE OO

Change on the

Contribution to enabling territory (socio-
conditions and impacts in I :
NWE funded the terntories ?:at , : C.on!nbutlon t-o S economic,
projects benefitted from projects territorial cohesion, |L__ } technological etc.)
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Interreg NWE 2014-2020: Impact Evaluation Final Report. November 2023.




3. Wirkung im EFRE

Target
Group level
in a specific

thematic
field

Project
level

Learning
Experiences
in specific
target
groups

Improved institutional capacities:

1) Enhanced institutionalised knowledge and competence;
2) Improved governance structures and organisational set-up;
3) More efficient use of human and technical resources;

4) Better ability to attract new financial resources;

5) Increased capability to work in transnational environment.

Capacities in target
groups Priority 1:
« Capacity of research
and innovation
infrastructures and
their users
+ Capacity of innovation
actors to apply smart
specialisation
approach

+ Capacity of innovation

actors /

Capacities in target
groups Priority 2:

+ Capacity of actors
dealing with water
quality issues
* Capacity of actors
involved in energy
planning and supply
Capacity of actors
involved in energy
planning

* Capacity of public
authorities /
practitioners in the
blue economy sectors

Capacities in
target groups SO
Priority 3:

+ Capacity of
transport actors
« Capacity of
maritime actors
* Capacity of
urban transport
actors

Interreg Baltic Sea Region 2014-
2020: Med-Term Evaluation. 2018



3. Wirkung im EFRE

Impact on Target Groups by Baltic Blue Growth

1: Potential mussle farmers & investors, fish farmers,
consumers, researchers working on mussel farming and
related environmental ecosystem impacts, universities and
environmental agencies, technology providers.
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Interreg Baltic Sea Region 2014-
2020: Med-Term Evaluation. 2018



4. Wirkungsmodelle OO

o° Theoriebasierter Evaluationsansatz: basiert auf einer expliziten Programmtheorie
(Wirkungsmodell); erlautert, wie ein Programm durch eine Abfolge von
Zwischenergebnissen zu bestimmten Zielen und Veranderungen beitragt -
Bezugnahme auf Mechanismen und unterstiitzende oder hemmende Faktoren.

o® Wirkungspfade sind kausale Pfade, die die Verbindungen zwischen einer Abfolge von
Schritten auf dem Weg von Aktivitaten zu Wirkungen aufzeigen.

o® Eine Theory of Change (ToC oder Wirkungsmodell) erganzt einen Wirkungspfad,
indem sie die kausalen Annahmen hinter den Verbindungen im Pfad beschreibt - was
passieren muss, damit die kausalen Verbindungen realisiert werden kénnen.

o® Wirkungsmodelle untersuchen komplexe Interdependenzen. Analog zu klassischen
Evaluationsdesigns (z. B. Experimental- und Kontrollgruppendesgins) ist die
Evaluierung mit Wirkungsmodellen vor allem Outcome-basiert und kann die
Wirksamkeit einer Intervention nachweisen. Zusatzlich erhalt man Informationen Gber
die tatsachlichen Funktions- und Wirkweisen einer komplexen Intervention.



4. Wirkungsmodelle

Erwartete Erwartete
Ergebnisse, Auswirkungen/
Nutzen ge

Zielgruppe/ Aktivitaten und

A EE Adressaten Projekte

Wirkungskette innerhalb des Forderprogramms (Logik bzw. Theorie des Forderprogrammes)

Notwendige Bedingungen fiir
einen hohen Wirkungsbeitrag:

Notwendige Bedingungen
fiir eine positive Reaktion
der Zielgruppe:

Notwendige
Bedingungen fiir eine
erfolgreiche Umsetzung:

Einbettung in
libergeordnete
Strategien und
ahnliche
MaBnahmen

Notwendige
Bedingungen fiir die
Produktion von

Ergebnissen:

Relevante Akteure, die an Umsetzung und
Wirkungserzeugung beteiligt sind

Abhangig von externen Faktoren (aulerhalb des Forderprogrammes)




4. Wirkungsmodelle (Beispiel NRW REACT-EU Schulen)

!Vollstandige Ausstattung von

personalisierten und

i technisch schulgebundenen

i mobilen Endgeréten fiir alle

i Schiilerinnen und Schiiler

. bzw. aller Studentinnen und
Studenten bestimmter

Bildungsgange.

} Einbettung in iibergeordnete
| Strategien und dhnliche

| MaBnahmen:

| Digitalstrategie Schule NRW

| DigitalPakt Schule NRW

| Hier: Fokus auf Schulen in sozial
| benachteiligten Lagen (auf der
| Grundlage sozialer Faktoren in

{| Anlehnung an den

| Schulsozialindex besonders

| belastete allgemeinbildende

| Schulen)

Zielgruppe/
Adressaten

Offentliche Schultrager
und Ersatzschultrager
von allgemeinbildenden
Schulen an sozial
benachteiligten
: Standorten
* Berufskollegs
«  Weiterbildungskollegs

Notwendige Bedingungen fiir
eine positive Reaktion der
Zielgruppe:

Die Forderung ist bekannt.

Die Adressaten sind fahig, einen
Antrag zu stellen.

Forderfahige Schultrager/Schulen
stellen einen Antrag.

Mobile Endgerate sind noch nicht
vorhanden.

Gerateverwaltung, Wartung und
Support kann organisiert und
finanziert werden.

EUROPAISCHE UNION
REACT-EU
Européischer Fonds

fur regionale Entwicklung

Erwartete
Auswirkungen und
Wirkungsbeitrige

Aktivitiaten und
Projekte

Erwartete Ergebnisse,
Nutzen

* Beitrag zu einer besseren
Wissensvermittlung
* Digitale Kompetenzen von
Schiilerinnen und Schilern
starken
* Chancengleichheit mit anderen
Schulen/ Gegenden/Familien
wird erhoht
» Beitrag zur Digitalisierung von
Schulen in NRW
+ Erhdhung der Resilienz von

* Vollstandige Ausstattung
aller Schilerinnen und
Schiiler mit mobilen

Endgeréten
i+ Unterricht/Vermittlung
i von Wissen kann auf den
: mobilen Endgeraten
i erfolgen
i *Lernen auf Distanz wird

Beschaffung von Laptops, |
Notebooks und Tablets fur |
Schilerinnen und Schiler !
beziehungsweise fir 1!
Studentinnen und i
Studenten einschlieBlich |
der Ausgaben fir die !
Inbetriebnahme und des |
fir den Einsatz

erforderlichen Zubehors fur alle moglich

twendige Bedingungen fiir einen
ohen Wirkungsbeitrag:

Andere Bausteine zur Digitalisierung

r Schulen stehen bereit (Technischer
port, Lernkonzepte, Personal-
icklung, Inhalte, Hard-, Software).
Andere Bausteine zur Ausstattung von
ulen in benachteiligten Gegenden
hen bereit.

Krisenpléne in Schulen existieren.

Notwendige Bedingungen fiir
die Produktion von
Ergebnissen:

Die Gerate sind einsatzbereit.
Die Gerdte werden genutzt.
Es gibt Lernkonzepte und Inhalte.
Es stehen Schulplattformen,
Portale und Software zur
Verfligung.
Internetanschluss besteht.

Notwendige Bedingungen fiir
eine erfolgreiche Umsetzung:
Gerate sind verfligbar und
kénnen beschafft werden.

Eine zentrale Gerateverwaltung ist
organisiert und funktioniert.
Eltern sind bereit, die Geréte
anzunehmen (unterschreiben
Nutzungsbedingungen).

Relevante Akteure, die an Umsetzung und Wirkungserzeugung beteiligt sind:
Schultrager
Schulleitungen

Technischer Support an Schulen/beim Trager

Lehrerinnen und Lehrer

Eltern

Schlerinnen und Schiiler bzw. Studentinnen und Studenten




4. Wirkungsmodelle (Beispiel NRW REACT-EU Schulen)
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Kontributionsanalyse (1) OO

nh

Theorieorientierte Ansatze konnen verschiedene Wege beschreiten, um die "Black Box"
"zwischen dem Input und dem Output eines Programms" zu 6ffnen, von der theoriegeleiteten
Evaluation (Coryn et al. 2011) bis zur theoriebasierten Evaluation (TBE) (Weiss 1997).

TBE ist keine definierte Evaluierungsmethode. Es handelt sich vielmehr um einen
Evaluationsansatz, der auf verschiedenen Methoden und Formen aufbauen kann.

Er sucht entweder nach unterstutzenden Faktoren und Mechanismen, die in einem
bestimmten Kontext wirken — der Kern der Realistic Evaluation (Pawson/Tilley 1997) — oder
nach der Identifizierung und Bestatigung von kausalen Prozessen, genannt "Theories of
Change’ (ToCs) oder Wirkungspfade, wie z. B. die Kontributionsanalyse (Mayne 2012).

Die Kontributionsanalyse (CA) zielt darauf ab, "glaubwiirdige kausale Aussagen Uber
Interventionen und ihre Ergebnisse zu machen". Sie eignet sich besonders im Kontext
komplexer Interventionen, selbst wenn es unmaoglich ist, Veranderungen auf Interventionen
zurlckzufihren.

Die Kontributionsanalyse ermdglicht es, theoriebasierte Wirkmechanismen zu untersuchen
und durch iterative Analyseschritte mit praxisnahen Perspektiven zu koppeln. Dadurch wird
ein Wirkungsmodell systematisch rekonstruiert, das anschlieBend evaluiert werden kann.



5. Kontributionsanalyse (2) OO

o Die Anwendung der CA umfasst sechs Schritte, beginnend mit der

Festlegung der spezifischen Ursache-Wirkungs-Fragen, die behandelt werden sollen (Schritt 1),

Entwicklung einer robusten ToC mit Annahmen und der Einbeziehung anderer Einflussfaktoren
(Schritt 2),

der Sammlung vorhandener Belege fir die erzielten Ergebnisse und die realisierten Annahmen
Uber den Kausalzusammenhang (Schritt 3),

der Zusammenstellung der Belege in einer Contribution Story und der Bewertung der
Contribution Claim (Schritt 4)

bei gleichzeitiger Suche nach zusatzlichen Belegen (Schritt 5) und
der Uberarbeitung und Stiarkung der Contribution Story (Schritt 6) (Mayne 2019).

Das Ubergeordnete Ziel besteht darin, die Unsicherheit Giber den Beitrag einer
Intervention zu den beobachteten Ergebnissen zu verringern, indem ein besseres
Verstandnis daflir geschaffen wird, warum Ergebnisse eingetreten sind oder nicht,
und welche Rolle die Intervention und andere Einflussfaktoren gespielt haben.



6. Beispiel Kontributionsanalyse
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Ein Beispiel einer Theory of
Change in einem Wirkungsbereich
der SBI

Haarich, Silke/Holstein,
Frank/Spule, Sandra/Borzaga,
Carlo/Galera, Giulia/Franchini,
Barbara/Chiomento,
Stefania/Spiess-Knafl,
Wolfgang/Scheck,
Barbara/Salvatori, Giacomo
(2020): Impact of the European
Commission’s Social Business
Initiative (SBI) and its Follow-up
Actions. Study for DG
Employment, Social Affairs and
Inclusion, European Commission.



6. Beispiel Kontributionsanalyse

Currently, at least 43 national/federal and 12 regional networks and associations in
Europe, with a wide variety among countries. Some countries have a plurality of

complementary networks or different regional networks, others only one or none.

There are also informal networks. Important EU-level networks that represent the

social economy or social ente

Direct support to EU level networks
via EaSI Third Axis.

Indirect to all kind of networks and
assodations via projects
(ERASMUS+, COSME, ESF,
Interreg-ERDF, less via FP7 and
Horizon 2020). Indirect support
through the exchange of good
practices and knowledge in studies
and via GECES.

Action at MS level mostly
relevant for changes at
national and regional
level. Wide variety of
organisations and degree
of formality. Support to
networks from
authorities varies.
Metworks and
assocations can be
important channels for
support to the sector for

orises in Europe.

SBI-supported EU
level networks help
national and
regional networks
and associations.
Information and
knowledge
prepared by other
SBI actions
stimulated further
action at MS level.

MNetworking and
community building
is also promoted by
welfare organisations
like Caritas, the
cooperative
movement
interroadianes and
social
entrepreneurship
networks such as
Impact Hub or

LY
‘ Hblic authorities. ASHOKA.

Societies call for more sodally responsible companies and products. Strong start-up movement (with social
and environmental impact) in metropolitan cities. Collaborative economy fosters co-working and cooperation

also in networks and associations.

Beispiel der Darstellung des
Ergebnisses der Analyse in einem
der 18 Wirkungsbereiche in
Anlehnung an die Kontributions-
analyse — die SBI als ein Faktor
der zur Veranderung beitragt

Haarich, Silke/Holstein,
Frank/Spule, Sandra/Borzaga,
Carlo/Galera, Giulia/Franchini,
Barbara/Chiomento,
Stefania/Spiess-Knafl,
Wolfgang/Scheck,
Barbara/Salvatori, Giacomo
(2020): Impact of the European
Commission’s Social Business
Initiative (SBI) and its Follow-up
Actions. Study for DG
Employment, Social Affairs and
Inclusion, European Commission.
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Bewertung OO

CA hat zwar einige Ahnlichkeiten mit dem konventionellen TBE,
unterscheidet sich aber in einigen wesentlichen Punkten von diesem:

* der iterative (sog. abduktive) Ansatz der CA (Annahmen werden wahrend der
Evaluation standig Uiberprift),

e die Tatsache, dass die Suche nach Beitragen von den erwarteten Veranderungen
ausgeht und sich riickwarts bis zur Intervention vorarbeitet, und nicht andersherum

 die Sammlung von Informationen zur schrittweisen Kontextualisierung und Erklarung
der Beitragshypothesen,

e die Sorgfalt, mit der alternative Erklarungen gepruft werden,

 die erzahlerische Dimension der Ergebnisse in Form einer Beitragsgeschichte
(contribution story).



7. Bewertung OO

o® Die folgenden CA-Elemente haben sich als nitzlich erwiesen, um die Komplexitat
einer Bewertung zu reduzieren und Wirkungsbeitrage sichtbar zu machen:

 das Konzept der generativen Kausalitat anstelle der kontrafaktischen Perspektive auf die
Kausalitat, die Kausalitat als eine Reihe oder mehrere Reihen von kausalen Schritten zwischen
den Aktivitaten der Intervention und den gewtinschten Wirkungen sieht,

 dieldee, dass die Intervention einer von mehreren Faktoren in einem Kausalpaket war, die
zusammen die beobachteten Veranderungen bewirkten oder zu ihnen beitrugen,

* die Analyse mit der Beobachtung relevanter Veranderungen beginnen und riickwarts
arbeiten, um nach der Kombination von Kausalfaktoren zu suchen, einschlielich anderer
verwandter Interventionen sowie Ereignissen und Bedingungen auRerhalb der Intervention,

 die Moglichkeit, die verschiedenen kausalen Faktoren, die mit den Interventionen und
anderen externen Einflissen zusammenhangen, anzusprechen und sichtbar zu machen,

 die Moglichkeit, Stakeholder in die Entwicklung von ToCs und Wirkungspfaden
einzubeziehen und mit ihnen die Beitragshypothesen zu diskutieren,

 die Verwendung von evidenzbasierten Wirkungsberichten, die einen pragmatischen Rahmen
fir die Organisation einer Fiille von Informationen innerhalb bestimmter
Wirkungsdimensionen bieten.



Vielen Dank!

Spatial Foresight

Silke N. Haarich

silke.haarich@spatialforesight.eu

www.spatialforesight.eu
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@Territothinkers
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